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Manual del Usuario.

El manual le sera de utilidad al usuario tanto como elemento de consulta como de aprendizaje
en el uso del sistema. En el mismo se desarrollan los temas mas importantes e imprescindibles
para la utilizacion del mismo.

Inicialmente, para ingresar al sistema de facturacion POSPymes, debera ingresar en el campo
“Usuario” la letra “G” y en “Contrasefia” la letra “g”.

4 Sistema de Gestién (¥. 101) x|

POSsez -

Hardware & Software

Empresa DEMO

|Jzuario; IE

Contrazefia: |

@ Inarezar . Cancelar

Al ingresar al sistema visualizara la siguiente ventana, desde la cual se puede acceder a “Tablas”
y “Ventas”. A través de ellos puede Administrar clientes, productos y facturar, entre otras
cosas.
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1. MENU “TABLAS”

Al ingresar en el mend “Tablas” (margen superior izq.), se abrird una cinta de opciones con las
cuales pueden administrarse los diferentes productos, rubros, tipos de retencion, tipos de
clientes, vendedores, etc.

La idea principal de estas opciones es permitir la actualizacion de las tablas de datos que utiliza
el sistema (Altas, bajas y modificaciones)

A. “Productos” : Al hacer click en “productos” se abrird una nueva ventana (“Tabla de
productos”) desde la cual puede realizar distintas operaciones. Por ejemplo, puede
agregar productos o, visualizar, editar, copiar y borrar aquellos productos ya
ingresados.

Aclaracién: El boton “exportar” permite imprimir la tabla visualizada o exportarla a otros
programas como Word o Excel.

& POSTech - Gestién PYMES - POSPymes ¥.13 - (Empresa DEMO) Sucursal 1 Punto de Yenta 2) =leix|

Tablas Verkas

Tablas [~ ]

i | Productos
i | Rubro

| Tipos Retenc,

i | Tipos de Clisntes
| vendedores

i | Monedas

| Tarjetas

¥ | Bancos

| Sucursales

¥ | sub-Rubro

i} Unidades

4 Tabla de Productos x|

Por Desscripeion |Par Rubro | Por Codigo |

Codiga Descripcian

1,00 -
| Tipos de Marca Vs i P50
| Condicion de Yta. SILLaS 100 121

PLACARD) 1,00 1.21

¥entas (<] CAIONERA 1,00 121

COLCHON 1.00 121

MODULAR 1.00 121

DESPENSERD) 1.00 121

MESA PC 1.00 121

MESA T 1.00 121

CUMNA 1.00 121

BIBLIOTECA 1.00 121

dart2 RUBRO GEMERA 13.00 1873

art. 3 RUBRO GEMERA 6,00 726

| articulo 1 RUBRO GEMERA 107.44 130,00
ez Drlmil 4] oL

Wisualizar
B3 foega [ Combiar [ Bowar Copiar 3 ot @ sale

Recarienda Registras Miércoles, Enero 4, 2012 11:434M
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Para agregar productos: click en “agregar”.

En la nueva ventana emergente podra agregar los detalles y caracteristicas del producto en
cuestion, como cddigo, descripcion y rubro.

Los articulos pueden agruparse en Rubros de acuerdo a la actividad, por ejemplo si se tratara de
un supermercado podria crear las agrupaciones bebidas alcohdlicas, bebidas sin alcohol,
Perfumeria, Limpieza, etc. Por default el campo de rubro viene con el valor 1 asignado (Rubro
general), lo puede cambiar haciendo un clic en el icono de la lupa, lo que nos daré acceso a la
tabla de rubros sobre la que podréa seleccionar el que determine. Lo mas conveniente es armar
la tabla con todos los rubros que va a utilizar ( Tablas -> Rubros) y luego comenzar con la carga
de los productos

Luego de ingresar los precios de costos y el margen de ganancia, se estableceran los precios de
venta de dicho producto.

‘ POSTech - Gestién PYMES - POSPymes ¥.13 - (Empresa DEMD) Sucursal 1 Punto de ¥enta 2} H= |5' |5|

Tablas Venkas

i | Productos
¥ | Rubro

.| Tipos Retenc,

i | Tipos de Clientes
| vendedores

4 Tabla de Productos

| Monedas :

| Tarjetas Par Descripeion |F'o| Rubra |Po| Cod\gol

| Bancos [ |
K a
i | sub-Rubro L —

W] Unidades

Descripcion.|S\LLDN DE MIMBRE

Rubro: W - FUERE GENERAL

Tipio de lva = 0.00% Estado [Es vendle]
@ fctive -5l Pasivo -HO
Precio Costo SV Precio Costo CAYA: Margen Ganancia:

[ [ [ ooz

i | Tipos de Marca
W | Condicion de Yta,

Yentas a

I~ Ingresa Precio Manualmente

Precio de Venta C [V

Precio Venta 5/

@ [F2]Aceptar @ [F10]Cancelar

Wisualizar
3 Exportar

Agregar E Cambiar = Borar Copiar

@ salr

Rubra Miércoles, Enera 4, 2012 12:.09PM

Aclaraciones:
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“Tipo de IVA”: para visualizar las opciones disponibles, hacer clic en el icono a la derecha del
campo, que abre una nueva ventana, donde se puede seleccionar desde un listado el tipo de

IVA.

Codiga:

Descripcian:
Fubro:

Bezponzable [nscripto
Responsable Ma Inscripta
Exento en [vé
Monotributa

Sujeta NO Categorizado
Consumidor Final
Resp. Inscripto 27%
Iva diferencial 10.50

Tipo de Iy

0.00

000 fug MO
2100
27.00

Imente

Precio Co:

Precia Ven

Elegir @ Sair

Wisualizar

Precio manual: Sobre la derecha de la pantalla de ingreso de articulos hay un campo: ingresa
precio manualmente con la posibilidad de darle un tilde, si lo tilda, en el momento de facturar,
cuando invogue a este producto, le pedird que ingrese el precio a facturar, si el campo (ingresa
precio manualmente), esta sin el tilde facturard automaticamente el producto de acuerdo al

precio establecido.

Estado (Es vendible): sobre la derecha de la pantalla de ingreso de articulos hay un campo
(Estado) que tiene la posibilidad de colocar un tilde sobre Activo o Pasivo.

Por Default viene como activo, si lo coloca en Pasivo no le permitira facturar éste cédigo.

Damos esta opcion de colocarlo como pasivo y no darlo de baja para evitar inconvenientes con
los listados estadisticos histdricos que podrian dar error cuando se intente listar ventas de un
articulo que no figura en la tabla de productos.

Para continuar clic en “Aceptar” o presione [F2]. El producto ingresado sera agregado a la tabla
y desde alli puede buscarse por “Descripciéon”, “Rubro” o “Cddigo”.

2. MENU “VENTAS”.

Alingresar al menu “Ventas” nuevamente se despliega una cinta de opciones, dentro de las
cuales se encuentran “Clientes”, “Comprobantes”, “Facturacion”, etc.
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A. En“Clientes”, se abrird una nueva ventana dentro de la cual se puede
administrar la lista. Pueden agregarse, realizar observaciones,
visualizar detalles, editar, borrar o imprimir clientes, entre otras
C0sas.

El utilizar la opcién de observaciones le permite al usuario realizar apuntes que crea necesarios
o Utiles sobre cada cliente en particular.

Desde la ventana puede buscarse al cliente por “Nombre”, “Cddigo”, “Tipo”, “Vendedor” o
“CUIT” a través de las distintas solapas que posee la ventana.

n‘ POSTech - Gestién PYMES - POSPymes ¥.13 - (Empresa DEMD) Sucursal 1 Punto de ¥enta 2} H= |5' |5|

Tablas Yenkas

; Clientes
@ Comprobantes

[ Facturadon =
E 4§ Tabla de Clientes =10l x|

& cons. Final -
B Womhie |PU| Codiga | Por Tipo Cliente | Por Vendedor | Por Cuit|
Busqueda [

‘g Informes
¥ controlador Fiscal Codiga | Nombre: Telsfonos | Direccion =«

ELECTRECIDAD PANAMERICANA 5. INS | 30-71016737-0 {00000 AVELIND RO~
GRUPOVIENTOS HORDELTASH | INS | 30-71133337-0 {00000 AY. RIVADAY
HUMBERTO AMOROSO INS | 20-11543423-4 | 00000 14 DEJULID
IBAFIEZ IMPRESIONES SOCIEDAD DY INS | 30-71057542-4 | 00000
JGK ACCESORIOS SRL NS 00000
JORGE MENDDZA CFl | 00-03293650-3 | 00000 LOPEZ 123
13 |JORGE RAFAEL RAMOS CFl | 00-26428500-0 | 00000
16 |LAJUVENIL DE LACROZE 5.4, INS | 30-55377757-3 | 00000 LACROZE 24
23 |LAGOS NICOLAS EMILIO CFl | 00-03201485-1 | 00000
10 |LOPEZ RADA PATRICIA ANGELS | INS | 27-82818152+4 00000 A, ROLON ¢
27 |MERCOFITMESS SRL INS | 30-69056262-2 | 00000 FANAMERIC
20 |MIFO LOPEZ CARLOS ALBERTO INS | 20-32382054-2 | 00000 ELCAND &Y.
24 |IPTSA INS | 30-66100313-4 | 00000 BULNES 38
26 |PEICHOTTO GERARDD OMAR INS | 20-10508533-2 | 00000 CALLE 3184
5 |PROYECTO PNUD ARG 06/001 CAR| EXE 00000
25 |RUIZ GRACIELA CFl | 00-01694333-3 | 00000

[0 R 3 T =

o1 Observacones 5 Visualzar

Agregar E LCambiar = Borrar aﬁ = @ H E ' ol

Usuaria: G , Fecha Sistema: 4/01/2012 - Mro. Serie Disco: Miércoles, Enera 4, 2012 12.41PM

En la parte inferior de la ventana se puede observar un boton con una impresora, que permite
imprimir la lista directamente desde POSPymes.

Para enviar por mail la tabla de clientes debe presionar el botén con el sobre que se encuentra
en la parte inferior de la pantalla.

EXPORTAR: En la parte inferior de la ventana visualizara un botén azul con la letra “E” en
blanco. Al presionar el mismo se abrir4 una nueva ventana la cual le permitira la seleccion de
columnas de interés para exportar la lista de clientes.
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Columnaz Dizponibles Colurmnaz Seleccionadas

L:> Mambre

Tipo
Cuit

Teled.
<;] Telefono 1
Teleforno 2
Direccion

Localidad
ED‘I [Jltima Compra

T.Clignte
Provincia

C.Postal
|<:| Direccion Email

IR R |4|F4Ti41?1>]»]>|]-

—
ﬁ Siguiente & Seleccionar Q S alir

H » @

N

Luego, oprimir siguiente para seleccionar el orden en el que desee las columnas. Oprimir
siguiente nuevamente y en ésta Ultima ventana podra elegir entre diferentes opciones de
exportacion, como exportar la tabla a excel o word, otros formatos de texto o imprimir la lista
desde POSPymes.

AR LI
& .

@ Anterior O Salir

Para agregar clientes: clic en “agregar”. Completar los campos que considere necesarios con los
datos y caracteristicas del cliente. Al finalizar clic en “Aceptar” o presione [F2]. El cliente sera
agregado a la lista de clientes. Al cliente se le asignara automaticamente un cddigo segin haya
sido el orden de ingreso al sistema.

El cliente N° 1 es en el sistema, por default, “consumidor final”.
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.‘ POSTech - Gestion PYMES - POSPymes ¥.13 - (Empresa DEMO) Sucursal 1 Punto de ¥enta 2) h |E' |5|

Tablas Yenkas

Tablas [+ }
Ventas [~ ]

; Clientes
@ Comprobantes

Facturacion 42 Agregando un Registro (New)

- " [~ Generales
& Cons, Final Codigo: 32

B M, Credita hambwe: [GOMEZ ALEJANDRO

s Informes Direccior: [FREMCH 360
® controlador Fiscal Localidad: [AVELLANEDA C Postal[ 1670 Provinciz[BUENDS AIRES
Telediscador [00000 Telsfonos: | |

E-mal | tnnd\mnnlCuenta Cortiente

- Impositivos
Tipo lva [Corsuridar Final [=] Cuit: [00-00000000-0  Irg Brutas: [

14 Regimen: [i] L& VENTA DE COSAS MUEBLES-LOCACIONES
Gan Regimen 1] @l

[~ Contable

Id Cuenta: 0 E
entas Asociada
Cod Cuenta Descripeion Agregar
ﬂ Boiar

POzzez -
Hardware & Seftware

@ [F2) Aceptar @ [Fi0Cancelar

I1|« A2 PI» Hl

B Miércoles, Enera 4, 2012 12.52PM

owsing Records

CAMPOQOS INDISPENSABLES PARA PODER FACTURAR

Los campos indispensables para la facturacion son :
Razdn Social, Direccion, Localidad,

Tipo de IVA: por default el sistema trae consumidor final, cliqueando en la flechita que se
encuentra ubicada sobre la derecha del mencionado campo se mostrara una tabla con todas las
condiciones de IVA posibles (Responsable no Inscripto, Responsable Inscripto, Monotributo,
Exento, etc.), debiendo seleccionar la que corresponda al cliente que estamos ingresando.

Recuerde que de acuerdo a la condicion de IVA seleccionada, al realizar la factura
correspondiente a ese cliente se confeccionara una factura A (si el cliente es inscripto) o B (Si el
cliente es monotributista, exento, o consumidor final)

Numero de CUIT: Si el cliente tiene numero de CUIT ingréselo todo seguido sin
separadores, el sistema los pone solo en forma automaticamente.

B. “Comprobantes”. Se abrird una nueva ventana “Administrador de
Comprobantes”.
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¥ Rango de Fecha Desde:  5/02/2072 Fecha Hasta:  2/03/2012

Fechas Filtra Mro.Chte.
Filtra Clie.: [0 W Filtra T.Chte.:? [[Eemm [~

Cof Tipo| T.|Suc. Mumero Fecha |Cod.Clie] Cliente CI111E6R i
C1116C

COMP RETEMCION
Creditoz Y arios
Dehitoz Warios.

{Factura

Maota de Credito

Mota de Debito

Orden de Pago

OTROS =

TR I »
E;I::.inn = Obszerv. [ @ Imprime Yisualizar
® Anula O,“ E Expoart @ Sali

Desde ésta ventana puede seleccionar el tipo de comprobante que desee emitir,
tildando la opcidn “Filtra T. Cbte.?:” y eligiéndolo luego de una lista, como se puede
ver en la pantalla anterior.

Para realizar observaciones en los comprobantes clic en el botdn “Observ.” Y se abrira
una nueva ventana desde la cual puede realizar apuntes por fecha.

Puede exportar la lista de comprobantes emitidos a través del boton “Export” y
seleccionar desde una nueva ventana las columnas o detalles de cada comprobante
que le interesen exportar. La lista puede exportarse a Excel, Word, guardarse en
diferentes formatos e imprimirse desde POSPymes directamente.

El botdn “Visualizar” le permite al usuario visualizar como quedara el comprobante al
momento de imprimirlo.

C. En“Facturacion”. Se abrira una nueva ventana desde la cual podra realizarse la
facturacién de manera rapida y sencilla. En el campo de “Clientes” puede ingresar
directamente el cddigo del cliente o buscar entre una lista de clientes haciendo
clic en el icono que se encuentra a la derecha del campo o presionando <F3>

Al seleccionar el cliente la impresora abrira una factura A o B de acuerdo a la condicién de
IVA gue ese cliente tenga cargada.
10
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& POSTech - Gestién PYMES - POSPymes ¥.13 - (Empresa DEMO) Sucursal 1 Punto de Yenta 2) =leix|

Tablas Verkas

Tablas 8
Yentas @

& Clientes

@ Comprobantes
{51 Facturacion
; Cons, Final
B M. Credit

Chte Nio:[Z =] [ ooooooot
) Fiscal

\f.s Informes
! Controlador Fiscal

Producta Descripcion Cantidad| Imp_Unit  {% Bon | 1 Bonif | Importe Tatal

el =] [min]
Agregar | %Bonit: [ 000 Bonif:
ltems |Observaciones Walor Dillar] Total Gravado:

Pec.Ing.Brutos:

Gravado:
Importe Total
ot @ [F2limprime | @ [FI0[Cancela |

Usuario: G , Fecha Sistema: 4/01/2012 - Mo, Serie Disca: Miércoles, Enera 4, 2012 12.58PM

Con un clic en “Agregar” se inicia el listado en el cual puede agregar sucesivamente los
productos comprados por el cliente para la correspondiente facturacion.

NOTA: Dentro de los items o productos puede hacer modificaciones y editar los diferentes
campos haciendo clic sobre ellos o presionando [ENTER].

El sistema cuenta con dos tipos de bonificaciones. Aquella que puede hacerse individualmente
sobre cada producto y otra que se realiza sobre el total de la compra.

En el &ngulo inferior derecho se registran los totales acumulados frente a la adicion de
productos.

11
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tPDSTEch - Gestion PYMES - POSPymes ¥.13 - (Empresa DEMO) Sucursal 1 Punto de ¥enta 2) h |E' |5|

Tablas Verkas

Tablas 8
Ventas [=)]

; Clientes
@ Comprobantes

Il

& Cons. Final
; ek Fecha: IU'[I'lIZ[HZ I.Ei (GOMEZ ALEJANDRO
. Credito

S o Cliente: [ PRy o ridor Fina. 21,00 ]EhleNrnlz =] [ oooooooi
4 nrormes

Fiscal
! Controladaor Fiscal B

[ Descricion |Cantidad] e, Unit. [ Bon] 1B onif | Imparte Total]
| SILLOM DE MIMERE |20 $106.42| I 216,04 |
21

E
OMDAS DE PLASTICO 53

[EIRLI RN A L ]
B3 gea | %Bonl. [ 0.00 Bonif:
tems | Dbservaciones Walor Dollar] Taotal Gravado: 180.21

Pec.Ing.Brutos:
Total LV.A: 37.84
NO Gravado:

Importe Total 218.05
e <& [Faimpime | @ [F10ancel |

Usuario: G , Fecha Sistema: 4/01/2012 - Mo, Serie Disca: Miércoles, Enera 4, 2012 1:12PM

Una vez completa la factura, clic en “Imprime” o presionar [F2].

Para cancelar la factura clic en “Cancela” o presionar [F10], esto emitira un
comprobante de cancelacion, los importes no quedan grabados en el controlador pero
igualmente debera guardar el comprobante cancelado porque el nimero de factura si queda
salteado (queda guardada la factura como cancelada)

D. “Cons. Final”, al hacerle clic se abre una nueva ventana de facturacién en la
gue se encuentra definido al cliente como consumidor final sin necesidad de
hacerlo manualmente.

Es la Unica diferencia para ahorrar 1 paso en el ingreso a la facturacién luego la

operatoria es exactamente igual que la descripta en el punto de facturacién con
seleccion de cliente.

E. “Notade Crédito” al seleccionar “N. crédito” se abrird una ventana que
permite administrar la emision de las notas de crédito.

12
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La nota de crédito tiene exactamente la misma operatoria que la emision de facturas lo
Unico que hay que tener en cuenta es que realiza la operacién inversa, es decir, que la
utilizamos para Anular una factura ya impresa o bajar el importe correspondiente de la

misma (por ejemplo por una bonificacién no tenida en cuenta o un error en el precio de
venta, devoluciones, etc.).

‘PDSTech - Gestidn PYMES - POSPymes ¥.13 - (Empresa DEMD) Sucursal 1 Punto de ¥Yenta 2}

=18 x]
Tablas Verkas
Tablas 8
Yentas @

& Clientes

%2 Comprobantes

5 Facturacion . .

&c Final 4 Administrador de Notas de Credito[] il IDLE‘
ons. Final -

B M. Credta [ift| Rango de Fechas  FechiaDesde: 3171272071

= FechaHasta  31/01/2012

& Informes

! Cantroladar Fiscal Entre Fechas |Fur Ellental

I” Filtrar Chtes. Anulados
Mumero Imparte Tatal Cond Wta.

R0 R R I 2 T i
ﬁ’ Emite S‘;;emmdns E Borra Fitro: E Exportar @ Asiento Visualizar
®K A o] Eg:z”’ims & Eivo S Imprime @ sai

Usuario: G , Fecha Sistema: 4/01/2012 - Mo, Serie Disca: Miércoles, Enera 4, 2012 2:49PM

Para emitir una, hacer clic en el icono “Emite” en el &ngulo inferior izquierdo de la
ventana. Se abrird una ventana igual a la de facturacién. Al ingresar el N° de cliente se
abrird una nueva ventana solicitando el nimero de la factura que estamos
referenciando con la nota de crédito que vamos a emitir.

Ingrese el Niimero de FC

gooo-o0000027

) Aceptar () Cancelar
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Luego podré ingresar los productos y el monto correspondiente a la nota de crédito e
imprimirse.

F. “Informes”

Al ingresar en “Informes” se abre la ventana “Planilla de ventas” desde donde se puede
acceder a 3 diferentes menis desplegables.

% “Informacion” le permite conocer informacion especifica como
ventas diarias, libro de IVA, facturacion detallada, comparativos
costo — ventas, y clientes y observaciones.

“Planillas de Yentas

g |
'._- = Informacion
%4 Ventas Diarias
Y4 Lbrode va
E-;;h Fackuracon Detallaca
l?-é Comparaivo Costo - Yentas

r-:gh Jientes ¢ Ohservacones

« “Graficos — Consultas”.

Desde aqui se generan graficos que muestran la facturacién anual, o puede ser mas especifico
solicitando al sistema la “facturacion s\cliente” que grafica la facturacion realizada por cliente
en un afio determinado, es decir, la compra efectuada por el cliente en determinado afio
(permite seleccionar cliente y afio de interés)

14
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AT Plamillas de ¥Yentas

Informacion

+ | Graficos - Consultas

[!] Fackuracion Arual
@ Fackuracion 5\ Cliente

+«+ Desde “Gestion” es posible generar un listado de los ingresos
brutos o Citi ventas en un periodo de tiempo seleccionado por
el usuario.

AT Planillas de Yentas

Informacion

4@ Exporta Ing. Brutos

Exporta Citi Yentas

Salir

En la ventana se encuentra la opcion de exportar la lista o cualquiera de sus columnas a otros
programas como Word y Excel, guardarlo en diferentes formatos de texto o imprimirlo desde
POSPymes.

15
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.? Expnrtandu Percepcion INGRESOS BRUTOS. .

|Fecha Desde: [N ',-—||_T-E Fecha Hasta: | 'm_tg
Percepcion Ing. Brutos

0 Procesar

C.ULT. Fecha [Tipo[Leus] Suc. | Nro. Chie. | Importe Gray. Percepcion ]

B E xportar

Grabar
Archivo

a Salir

HI{{I{I?I PI)}IHI

G. Controlador fiscal clic en “Controlador Fiscal”. Se abrird una nueva ventana
(“Controladora fiscal”).

Controladora Fiscal i
H Impresora

Zonkral Fiscal

Diagnaoskica

Mantenimiento

R/

¢+ Clic en “control fiscal” para acceder a la “Tabla de controles fiscales”.

“Cierre X" (sub-total de la cuenta) : este cierre tiene el mismo formato que el cierre Z es decir
gue nos brinda la misma informacion, pero no altera los datos guardados en las tablas, es solo
informativo y puede emitir todos los que necesite a lo largo del dia sin dificultades.
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“Cierre Z” (Cierre total de la cuenta — diario): Al ejecutar esta opcion el sistema emitira un
informe con la rendicion de la caja y un informe fiscal que debera guardarse para ser entregado
al contador, ya que dentro de las normas de la AFIP para controladores fiscales se establece que

debe realizarse este informe una vez por dia al finalizar la jornada de facturacion.

Desde “Informes” puede imprimir informes de auditoria Z existiendo, en éste caso, diferentes
formas de busqueda, como por ejemplo por fecha o por nimero, siendo posible elegir segln su

interés.

Cabe destacar que estos listados son solo informativos de cierres Z ya emitidos y nada tienen

& Tabla de Controles Fiscales
U:'Tl Cierres

Cierre X

Cierre £

Er'j-l Informes

Informe £ por Fecha

Informe £ por Numero

4
'y Sistema

x|

que ver con la emisién de cierre Z explicado en puntos anteriores

17

4 Informe de cierres Z por fecha ]

Desde |a fecha: | TETARIE ¥ 4]
Hasta la fechsa: | 04012 ¥4

™ Informe detaliado

x|

— Imprirmir @ Salr




Manual del usuario, POSPymes V.13 — Gestién Pymes — POSTech.

4 Informe de cierres Z por numero x|

Desde el numero: | .I T :
Hasta el numero: | 99499 ‘r:

™ Intorme detaliaco

i Imprimir Q@ Salr

R/

¢+ Al hacer clic en “Diagndstico” se accede a “Tabla de Diagnosticos”.

Impresora

Estado

Diagnostico 1
Diagnostico 2
Diagnoskica 3
Diagnostica 4

Diagniostico 5

h Sistema

Salir

Desde esta tabla pueden comprobarse diferentes datos y el estado de la impresora y memoria
fiscal.

R/

<+ Al hacer clic en “Mantenimiento” se accede a una nueva ventana,
“Mantenimiento Fiscal”.
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I. £ Mantenimiento Fiscal

Er':'ﬁ' Matenimiento

Parametros de Impresion

Editar Titulos del Comprobante
Grabar Tikulos

Grabar Zonas en Fackuras
Mastrar Fecha v Hora

Grabar Fecha - Hora Controlador
Leer Fecha - Hora

Lliros Comandos

Anulacion Ult. Chte,

Desde la ventana puede ajustar los parametros de impresion, editar los titulos de comprobante
(incluye diferentes opciones), grabar titulos, zonas en facturas, etc.

Antes de grabar y configurar la fecha y hora del controlador debe efectuar un cierre z, luego se
podra sincronizar la fecha y hora del CPU con la del controlador.

IMPORTANTE: “Anulacion del Gltimo comprobante” se utiliza para cerrar comprobantes que
quedan abiertos por error. Recuerde que si un ticket permanece abierto no puede efectuarse
otro en simultaneo.

Se recomienda al usuario gue las opciones de la ventana “Mantenimiento fiscal” sélo se
configuren por un técnico o bajo la supervision de uno.
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